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Kenned Group es una empresa especializada en la externalizacion
de servicios logisticos e industriales. Nos caracterizamos por
proporcionar soluciones integrales y personalizadas que ayudan a
las empresas a optimizar sus operaciones y a adaptarse a un
entorno empresarial en constante evolucion.

Desde nuestros inicios en el ano 2016, hemos consolidado una
reputacion sdélida por nuestra capacidad para ofrecer servicios de
calidad que se adaptan a las necesidades especificas de cada
cliente. Nuestro equipo de profesionales, con una dilatada
experiencia, trabaja en estrecha colaboracién con nuestros
clientes para entender sus desafios y disefar estrategias efectivas
que impulsen el éxito a largo plazo.

En Kenned Group, comprendemos la importancia de la mejora
continua y la innovacion tecnoldgica. Nos mantenemos a la
vanguardia de las Ultimas tendencias y tecnologias en
operaciones de logistica e industria, para garantizar que nuestros
clientes se beneficien de las soluciones mas avanzadas y
eficientes disponibles en el mercado.

Nos comprometemos a impulsar la productividad, reducir los
costes y maximizar la rentabilidad para nuestros clientes.
Creemos firmemente que al ayudar a nuestros clientes a alcanzar
sus objetivos comerciales, también estamos contribuyendo al
crecimiento y éxito mutuo.
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Beneficios del Outsourcing

El outsourcing ofrece una gama de beneficios
significativos para las empresas que buscan
optimizar sus operaciones y maximizar su eficiencia.

Al asociarse con proveedores externos especializados,
las empresas pueden concentrarse en sus
competencias centrales mientras aprovechan Ia
experiencia y los recursos adicionales disponibles a
través del outsourcing.
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Enfoque en competencias clave

Al externalizar tareas no esenciales o especializadas, las empresas
pueden enfocarse en lo que hacen mejor. Esto permite una
mayor concentracion de recursos y tiempo en las actividades

principales que impulsan el crecimiento y la competitividad.

Acceso a expertise especializada

Los proveedores de outsourcing cuentan con un equipo de
profesionales altamente capacitados y con experiencia en areas
especificas. Esto brinda a las empresas acceso inmediato a
conocimientos y habilidades especializadas sin la necesidad de

invertir en capacitacion interna o contratar personal adicional.

Reduccion de costes

Externalizar ciertas funciones ayudan a reducir los costos
operativos, ya que elimina la necesidad de invertir en
infraestructura, equipos y personal interno. Ademas, los modelos

de outsourcing ofrecen una mayor flexibilidad financiera.

Mejora de la eficiencia vy la calidad

Al aprovechar la experiencia y procesos optimizados, las empresas
pueden mejorar la eficiencia operativa y la calidad de sus
productos o servicios, lo que puede traducirse en una mayor

satisfaccion del cliente y una ventaja competitiva.

Adaptabilidad vy escalabilidad

El outsourcing proporciona a las empresas la flexibilidad para
adaptarse rapidamente a las fluctuaciones en la demanda del

mercado y escalar sus operaciones segln sea necesario.




Servicios de logistica

» Descargay recepcion de mercancia
« Verificacion y ubicacion

+ Gestion de stocks

« Preparacion de pedidos

+ Gestion de devoluciones

+ Ensamblaje / desensamblaje

* Controles de calidad

° Expedicion de mercancia

* Almacenaje e inventarios

Optimizamos y mejoramos la
productividad para una mayor
rentabilidad

Transformacion de costes
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Organizacioén industrial

* Montajesy ensamblajes
« Clasificacion

« Gestion de la produccion
- Manipulacion

« Fabricacion

* Envasadosy etiquetados
* Paletizacion

* Controles de calidad

Estudiamos cada caso v realizamos
un plan de actuacion y de implementacion
totalmente personalizado.

Estructuracion del servicio
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Call Center | Telemarketing

* Envioy recepcion de llamadas

* Resoluciéon de dudas e incidencias

« Gestion de reclamaciones
- Captacion de nuevos clientes

- Fidelizacion y retencion

* Venta telefénica
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Recepcidén y control de accesos Gestion de flotas

* Regulacion de entrada y salida » Entregay recogida de vehiculos

« Aperturay cierre de accesos « Limpieza interior y exterior
» Registro de visitas y eventos + Mantenimiento
+ Atencion de llamadas * Revision de condiciones
« Gestion de correo - Repostaje
« Archivoy documentacion

« Programacion de citas

- Vigilancia del recinto

- Detecciones de desérdenes

« Comprobacion de los sistemas de proteccion y

deteccion



l( Nuestras cifras avalan nuestra trayectoria
ascendente v la confianza de nuestros clientes,

Ke nne d desde que iniciamos nuestra actividad en 2016.
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